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Communiqué de presse

Groupe de dialyse NEPHROCARE de Castelnau-le-Lez (34) :
Le mouvement de grève reprend après l’échec des négociations

Montreuil, le 17 août 2023.

Contacts presse :Contacts presse :
Éric LACOSTE, Délégué syndical CGT : 06 78 69 99 27Éric LACOSTE, Délégué syndical CGT : 06 78 69 99 27

Sandrine LE NOAN, Sandrine LE NOAN, suivi de dossier CGT du groupe NEPHROCAREsuivi de dossier CGT du groupe NEPHROCARE : 06 12 02 07 48 : 06 12 02 07 48

Un rapport d’expertise accablant pour la direction de Nephrocare Castelnau et mettant en évidence de 
graves dysfonctionnements en terme de conditions de travail a été rendu le 18 juillet 2023.

La situation sociale au sein du groupe étant très tendue, elle a conduit les salarié.e.s à un premier 
mouvement social très suivi (près de 75% du personnel soignant) dès le 26 juillet. Un premier protocole de 
fin de conflit a été établi avec la direction dès ce même jour. 

Ce protocole prévoit la synthèse suivante :

« La crise organisationnelle constatée a conduit à ce mouvement de grève. Il est important de préciser 
que le sous-effectif actuel comme à venir en personnels demeure (liés à des remplacements non réalisés, 
des situations d’épuisement professionnel et des conditions de travail dégradées). Cette situation pourrait 
entrainer des risques d’événements indésirables graves pour les patients et lourds de conséquences 
pour les professionnels (et l’entreprise). Il est demandé par les représentants du personnels la réduction 
immédiate des prises en charges de patients, y compris des vacanciers à venir, dans le cadre de 
l’application de ce protocole de fin de conflit. Cette demande participerait à l’apaisement social et à la 
reconstruction d’un nouveau socle d’organisation du travail. »

Par la suite, la direction a proposé un nouveau protocole bien différent qui ne l'engageait pas davantage, en 
modifiant certains termes, notamment en remplaçant des dates fixes à échéance par de simples objectifs..

Au vu de ce retournement de situation, les salarié.e.s ont déclenché un deuxième mouvement de grève le 
26 juillet 2023 (mouvement très suivi, plus de 80% de grévistes).

Au regard des blocages sur d’éventuelles négociations, les salarié.e.s ont décidé d’un troisième 
mouvement social qui a débuté ce jeudi 17 août (plus de 90 % de grévistes).

A chaque mouvement social et au vu du nombre important et toujours plus croissant de grévistes, la 
direction transfère de nombreux patients sur les différents centre de la région.

La CGT NEPHROCARE Castelnau revendique l’obtention de moyens supplémentaires en personnels et 
matériel pour tendre vers une prise en charge de qualité et exige de réelles et loyales négociations sans 
plus attendre. 

75/23

Fédération Santé et Action Sociale
Union Fédérale de la Santé Privée


