Convention collective nationale du thermalisme du 10 septembre
1999. Etendue par arrété du 2 mars 2000 JORF 11 mar s 2000.

Titreler : Dispositions générales
|. - Préambule

Article

En vigueur étendu

Compte tenu du caractere temporaire et cyclique de I'activité des établissements thermaux, a de rares
exceptions pres, les organisations patronal es et syndicales saccordent a reconnaitre la spécificité saisonniére
del'activité thermale.

I1. - Champ d'application

Article

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 30 nhovembre 2000 BO conventions collectives 2001-2 non étendu.

La présente convention collective et ses annexes réglent les rapports entre employeurs et salariés - quelles
gue soient les fonctions que ces derniersy exercent - travaillant dans des sociétés de droit privé a but
lucratif, exploitantes des établissements thermaux, sises en France métropolitaine, y comprisla Corse, mais
également dans les DOM, autorisés a dispenser des soins, notamment aux assurés sociaux, conformément &
la réglementation en vigueur.

La présente convention ne sapplique pas :
- au corps médical et aux infirmiers et masseurs-kinésithérapeutes exercant en libéral ;

- aux personnes qui effectuent dans les établissements des stages de formation ou de perfectionnement sous
un contrat engageant une tutelle autre que I'établissement thermal ;

- aux établissements médicaux pour enfants et adolescents ;

- aux hdpitaux thermaux.

[1. - Durée
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Article

En vigueur étendu

La présente convention est conclue pour ladurée d'un an et se poursuivra par tacite reconduction d'année en
année. En tout état de cause, une remise ajour pourraintervenir tousles5 ans, aladate anniversaire de la
signature et ala demande de la partie la plus diligente, sauf demande de révision ou dénonciation.

V. - Révision

Article

En vigueur étendu

La convention collective est révisable au gré des parties.

Toute demande de révision par I'une des parties signataires, obligatoirement accompagnée d'une proposition
de rédaction nouvelle concernant le ou les articles soumis arévision, sera notifiée par lettre recommandée
avec avis de réception a chacune des autres parties signataires de la convention.

Le plus rapidement possible, et au plus tard dans le délai de 3 mois a partir de |'accusé de réception de cette
lettre, les parties devront sétre rencontrées en vue de la rédaction d'un nouveau texte ; la présente convention
restera en vigueur jusqu'ala conclusion d'un nouvel accord.

L es parties révisées donneront lieu a des avenants qui auront les mémes effets que la convention.

V. - Dénonciation

Article

En vigueur étendu

La convention peut étre a tout moment dénoncée, avec préavis de 3 mois, par I'une des parties signataires.

Toute dénonciation doit étre notifiée par la partie signataire en cause a chacune des autres parties signataires
par lettre recommandée avec avis de réception.

VI. - Avantages acquis

Article
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En vigueur étendu

La présente convention ne peut, en aucun cas, porter atteinte aux avantages effectivement acquis atitre
individuel ou collectif ala date de la signature de la présente convention en ce qui concerne les salaires, les
conditions et la durée du travail.

VII. - Commission nationale d'inter prétation

Article

En vigueur étendu

Il est créé une Commission paritaire nationale d'interprétation qui pourra étre saisie par tout syndicat
représentatif au plan national al'effet d'émettre un avis sur I'interprétation qui lui parait devoir étre donnée
atelle ou telle disposition de la convention collective ou d'une de ses annexes en vue de son application
pratique.

La Commission paritaire nationale d'interprétation appel ée a siéger pour I'examen d'une disposition
conventionnelle déterminée est composée d'un représentant de chacune des organisations syndicales
intéressées assisté éventuellement d'un suppléant et d'un nombre égal de représentants des organisations
d'employeurs signataires de la présente convention.

La Commission paritaire nationale d'interprétation instituée par le présent article convoque les organisations
intéressées au plustard dansles 30 jours qui suivent sa saisine par I'une de ces organisations.

L'avis de la commission est adressé, dans les 8 jours qui suivent laréunion, aux organisations intéressées,
acharge pour celles-ci d'en assurer la diffusion auprés de leurs membres. En cas de divergence constatée
lors de laréunion de la commission sur I'interprétation a donner atelle ou telle disposition de la convention
collective ou de |'une de ses annexes, il est adressé un procés-verbal faisant état des différents avis émis par
les parties.

Un réglement intérieur serainstitué lors de la création de cette commission.

VIIl. - Commission nationale de conciliation

Article

En vigueur étendu

Les conflits collectifs de travail sont soumis par la partie la plus diligente a une commission paritaire
national e de conciliation composée dans les mémes conditions que celles prévues al'article ci-dessus pour la
Commission paritaire national e d'interprétation.
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Lacommission se réunit obligatoirement dans un délai de 15 jours a compter de ladate delasaisine. Les
organisations syndical es signataires sont convoquées par |ettre recommandée.

Un proces-verbal de conciliation ou de non-conciliation est établi et adressé aux organisations syndicales
intéressées ainsi qu'aux parties en cause.

Un réglement intérieur serainstitué lors de la création de cette commission.

| X. - Révision des salaires et de la classification

Article

En vigueur étendu

L es organi sations syndi cales représentatives d'employeurs et de salariés dans le champ d'application de la
convention se réunissent 1 fois par an pour négocier sur les salaires et, au moins une fois tous les 5 ans, pour
examiner la nécessité de réviser les classifications.
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Titrell : Droit syndical
|. - Libertéd'opinion et liberté syndicale

Article

En vigueur étendu

Conformément al'article L. 412-2 du code du travail, les parties contractantes reconnaissent et sengagent a
respecter laliberté d'opinion ainsi que le droit pour les travailleurs d'adhérer librement ou d'appartenir aun
syndicat de leur choix pour la défense de leurs intéréts matériels et moraux.

Dans ces conditions, il ne sera apporté aucune entrave ni restriction alaliberté de constitution de sections
syndicales des syndicats représentatifs, lesquel s respectivement pourront désigner leur délégué syndical.

Les employeurs sengagent a n'exercer aucune pression sur le personnel en faveur detel ou tel syndicat.

Le personnel sengage de son coté arespecter laliberté syndicale, laliberté d'opinion et laliberté du travail
des autres salariés.

Les parties signataires veilleront a la stricte observation des engagements définis ci-dessus et semploieront
aupres de leurs ressortissants respectifs a en assurer le respect intégral.

|1. - Exercicedu droit syndical

Article

En vigueur étendu

1. Préambule

L'exercice du droit syndical est reconnu dans toutes les entreprises et leurs établissements quels que soient
leur importance et le nombre de salariés.

Prenant en considération le fait que les établissements thermaux agréés et conventionnés par la sécurité
sociale dispensent dans une période déterminée, fixée al'avance, des soins médicalement prescrits,

les parties signataires reconnaissent que le droit syndical sexerce en tenant compte des horaires de
fonctionnement afin qu'il n'en résulte pas de perturbation dans le déroulement des cures et en respectant
notamment la nécessaire discrétion envers les curistes et leur famille.

2. Diffusion des publications syndicales
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Les publications et tracts de nature syndical e peuvent étre diffusés dans I'enceinte de I'établissement. Cette
diffusion se fera dans le respect du préambule de l'article 1.

3. Collecte des cotisations

La collecte des cotisations syndicales peut étre effectuée al'intérieur de I'établissement. Cette collecte se fera
dans le respect du préambule de l'article 1.

4. Affichage

Chague établissement met ala disposition des organisations syndicales représentatives des panneaux

d'affichage situés dans |les endroits accessibles a chaque salarié, distincts de ceux qui sont prévus pour les
délégués du personnel et le comité d'entreprise.

Lamise en place des panneaux fait I'objet d'une négociation entre |e représentant syndical et le chef
d'établissement.

L es communications syndicales se font librement sous la responsabilité des organisations syndicales. Les
documents sont communiqués simultanément a |'affichage et ala direction, pour information.

5. Local syndical

Dans les établissements occupant plus de 120 salariés (au sens de l'article L. 412-5 du code du travail), un

local convenablement aménagé et comprenant au minimum table, chaises, armoire, poste téléphonigue est
mis a la disposition des sections syndicales.

Les modalités d'aménagement, |es moyens de fonctionnement et d'utilisation des locaux sont fixés en accord
avec le directeur de I'établissement.

Dans les établissements occupant moins de 120 salariés, la direction et les organisations syndicales
rechercheront par voie d'accord la possibilité de mettre un local ala disposition des sections syndicales.

6. Réunion des adhérents syndicaux

Les adhérents de chaque section syndicale peuvent se réunir 1 fois par mois dans |'enceinte de |'établissement

en dehors des heures de travail, et hors des locaux de travail suivant des modalités fixées contractuellement
avec le chef d'établissement.

Chague section pourrainviter des personnalités syndicales ou des techniciens extérieurs al'entreprise aprés
accord du chef d'établissement, conformément al'article L. 412-10 du code du travail.

7. Crédit d'heures

Un crédit d'heures mensue de délégation sera accordé a chacun des dél égués syndicaux conformément a
['article L. 412-20 du code du travail.
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8. Absence pour raison syndicale

Des autorisations d'absence sont accordées aux salariés mandatés pour assister aux réunions statutaires des
organisations syndicales dans lalimite de :

- 10 jours dont 5 rémunérés pour les établissements employant plus de 100 salariés;

- 5joursdont 2 rémunérés pour les établissements employant entre 100 et 50 salariés;

- 5joursdont 1 rémunéré pour |es établissements employant moins de 50 salariés.

Cesjours sont accordés annuellement et ne sont pas cumul ables d'une année sur I'autre.

L es autorisations d'absence sont accordées sous réserve d'un préavis minimal de 15 jours - sauf circonstance
exceptionnelle - et de la présentation d'une convacation dans des conditions a déterminer au sein de chague
établissement.

Ces absences ne réduiront pas les droits a congés.

9. Négociation d'entreprise

L es négociations d'entreprise sont menées par |'employeur avec les organisations syndical es représentatives.
L e temps passé a la négociation est rémunéré comme temps de travail dans les conditions prévues aux
articles L. 132-20 et suivants du code du travail.

10. Protection des délégués syndicaux

L es délégués syndicaux réguliérement désignés bénéficieront des mesures de protection prévues par laloi du
28 octobre 1982 relative al'exercice du droit syndical dans les entreprises.
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Titrelll : Institutionsreprésentatives du personnel
|. - Délégués du personnel

Article

En vigueur étendu

1. Mise en place. - Seuil et détermination des effectifs
Les délégués du personnel sont mis en place dans | es établissements, selon les dispositions prévues al'article
L. 421-1 du code du travail.

2. Conditions d'électorat et d'éigibilité
a) Sont électeurs les salariés &gés de 16 ans accomplis, ayant travaillé 3 mois au moins dans I'entreprise ;

b) Sont dligibles - al'exception des conjoints, ascendants, descendants, fréres, soeurs ou alliés au méme
degré du chef d'entreprise - les électeurs agés de 18 ans accomplis, travaillant dans |'entreprise dés lors qu'ils
ont effectué 12 mois consécutifs ou non, au cours des 3 derniéres années.

L es salariés occupant un emploi atemps partiel simultanément dans plusieurs entreprises ne sont éligibles
gue dans I'une de ces entreprises ; ils choisissent celle ou ils font acte de candidature.

3. Nombre de délégués

Le nombre de délégués du personnel est fixé par I'article R. 423-1 du code du travail.

4. Organisation des éections

Les modalités d'organisation et de déroulement des opérations électorales (y compris |'organisation du
vote par correspondance) font I'objet d'une négociation en vue d'un accord entre le chef d'entreprise et les
organisations syndicales représentatives. Cet accord doit respecter les dispositions des articles L. 423-2,
L.423-3,L.423-6, L. 423-13 et L. 423-14 du code du travail, ainsi que les principes généraux du droit
électoral. Les éections se tiendront en période de haute saison.

Un tel accord devra étre recherché aussi bien en cas de renouvellement des délégués du personnel qu'en
cas de demande - par une ou plusieurs organisations syndicales de salariés représentatives - d'élections de
délégués du personnel.

A l'occasion de ces élections, une réunion d'information pourra étre organisée par les organisations
syndical es représentatives dans |'entreprise, en dehors des heures de travail, sauf accord particulier avec la
direction de |'établissement.
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Il en sera également ainsi lorsgue I'employeur prendra l'initiative de la mise en place de délégués du
personnel dans les conditions réglementaires.

En cas de carence, les dispositions de |'article L. 423-18 doivent étre appliquées.

5. Protection sociale

Les dispositions assurant la protection - en cas de licenciement - des délégués du personnel, des anciens
délégués et des candidats aux fonctions de délégués relévent des articles L. 425-1 a L. 425-3 du code du
travail.

6. Attributions et pouvoirs des délégués du personnel

Les attributions et pouvoirs des délégués du personnel sont précises aux articlesL. 422-1, L. 422-2, L. 422-3
et L. 422-5 du code du travail.

Les délégués du personnel sont, en outre, consultés sur |es licenciements pour motifs disciplinaires avant
exécution de la décision.

7. Locd

Conformément al'article L. 424-2 du code du travail, I'employeur met ala disposition des délégués du
personnel un local aménagé. Ce local peut étre commun aux délégués du personnel et au comité d'entreprise.

8. Utilisation des heures de délégation

Les délégués du personnel disposent pour I'exercice de leurs fonctions d'un crédit d'heures mensuel fixé par
I'article L. 424-1 du code du travail. Ce crédit d'heures mensuel pourra étre utilisé indifféremment par le
délégué titulaire ou suppléant aprés accord du délégué titulaire.

L es heures de délégation prises en dehors des horaires de travail seront payées. Les heures de délégation
prises en heures supplémentaires seront traitées comme telles conformément aux articles L. 212-5 et suivants
du code du travail.

II.- Comitéd'entreprise

Article

En vigueur étendu

1. Mise en place. - Seuil et détermination des effectifs

a) Un comité d'entreprise est constitué dans tout établissement employant au moins 50 salariés;;
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b) Les conditions de mise en place de l'institution sont précisées aux articles L. 431-1, L. 431-2 et L. 431-3
du code du travail ;

¢) Mise en place du comité d'entreprise : les modalités d'information du personnel et des organisations
syndicales sur I'organisation des élections sont édictées par I'article L. 433-13 du code du travail.

2. Conditions d'électorat et d'éigibilité

a) Sont électeurs les salariés 8gés de 16 ans accomplis, ayant travaillé 3 mois au moins dans I'entreprise ;

b) Sont dligibles - al'exception des conjoints, ascendants, descendants, fréres, soeurs ou alliés au méme
degré du chef d'entreprise - les électeurs agés de 18 ans accomplis, travaillant dans |'entreprise dés lors qu'ils
ont effectué 12 mois consécutifs ou non, au cours des 3 derniéres années.

L es salariés occupant un emploi atemps partiel simultanément dans plusieurs entreprises ne sont éligibles
gue dansI'une de ces entreprises ; ils choisissent celle ou ils font acte de candidature.
3. Composition du comité d'entreprise

a) La composition du comité d'entreprise est fixée par I'article L. 433-1 du code du travail ; le nombre des
membres élus est fixé par 'article R. 433-1 dudit code ;

b) Les modalités de fonctionnement du comité d'entreprise sont précisées aux articlesL. 434-1aL. 434-12
du code du travail.

4. Organisation des élections

Les modalités d'organisation et de déroulement des opérations électorales (y compris, éventuellement,
I'organisation du vote par correspondance) font I'objet d'une négociation en vue d'un accord entre le chef

d'entreprise ou son représentant et les organisations syndical es représentatives. Cet accord doit respecter les
dispositions des articles L. 433-2, L. 433-9 et L. 433-10 du code du travail.

Les élections se tiendront en période de haute saison.

Un tel accord devra étre recherché aussi bien en cas de renouvellement du comité d'entreprise gu'en cas de
demande - par une ou plusieurs organisations syndicales de sal ariés représentatives - d'é ections au comité
d'entreprise.

5. Protection |égale
L es dispositions assurant la protection des membres de la délégation du personnel au comité d'entreprise, des
anciens membres et des candidats aux fonctions de membres de |a délégation du personnel constituent les

articlesLL. 436-1 aL. 436-3 du code du travail.

6. Attributions et pouvoirs du comité d'entreprise
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6.1. Attributions économiques et confidentialité :

6.1.1. Attributions économiques

Les attributions et pouvoirs des comités d'entreprise sont - en ce qui concerne les attributions d'ordre
économique - précisées aux articles L. 432-1 a L. 432-5 du code du travail.

6.1.2. Confidentiaité

Les membres des comités d'entreprise ainsi que les représentants syndicaux sont, par application du 2e

alinéadel'article L. 432-7 du code du travail, tenus a une obligation de discrétion al'égard des informations
présentant un caractere confidentiel et données comme telles par le chef d'entreprise ou son représentant.

6.2. Gestion des activités sociales et culturelles

Les attributions et pouvoirs des comités d'entreprise sont, en ce qui concerne la gestion des activités sociales
et culturelles, précisés aux articles L. 432-8 et L. 432-9 du code du travail.

7. Utilisation des heures de délégation

Pour I'exercice de leurs fonctions, les membres élus - titulaires - du comité d'entreprise et les représentants

syndicaux au comité d'entreprise disposent de crédits d'heurestels que définisal'article L. 434-1 du code du
travail.

Le crédit d’'heures mensuel pourra étre utilisé indifféremment par le délégué titulaire ou suppléant apres
accord du délégué titulaire.

Les heures de dél égation prises en dehors des horaires de travail seront payées. Les heures de délégation
prises en heures supplémentaires seront traitées comme telles conformément aux articles L. 212-5 et suivants
du code du travail.

8. Loca

L'employeur met aladisposition du comité (en application de I'article L. 434-8 du code du travail) un local
aménagé et le matériel nécessaire al'exercice de ses fonctions.

9. Ressources du comité d'entreprise

Le comité d'entreprise percoit, en application de l'article L. 434-8 du code du travail, une subvention de
fonctionnement égale a 0,20 % de la masse saariale brute de |'année précédente.

La subvention relative aux oeuvres sociales et culturelles du comité d'entreprise est fixée a 0,20 % du
montant de la masse salariale brute de |'année précédente.
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Cette subvention ne pourraen aucun cas étre inférieure a celle en vigueur au sein des entreprises ala date
d'application de la présente convention.

[11. - Comitéd'établissement et comité central d'entreprise

Article

En vigueur étendu

1. Comité d'établissement
1.1. Miseen place

L orsqu'une entreprise comporte plusieurs établissements distincts, un comité d'établissement est mis en place
dans chacun des établissements des lors que le seuil des effectifs exigé pour la mise en place d'un comité
d'entreprise est atteint conformément al'article L. 435-1 du code du travail.

1.2. Composition et fonctionnement

La composition et le fonctionnement des comités d'établissement sont identiques a ceux des comités
d'entreprise.

1.3. Attributions

Les comités d'établissement assurent et controlent |a gestion de toutes les activités sociales et culturelles; ils
peuvent cependant confier au comité central d'entreprise la gestion d'activités communes.

En toutes autres matiéres, ils ont les mémes pouvoirs que les comités d'entreprise dans la limite des pouvoirs
confiés aux responsabl es des établissements composant I'entreprise.

1.4. Ressources

Le comité d'établissement percgoit une subvention de fonctionnement égale 40,20 % de la masse salariale de
['année précédente, conformément aux dispositions du code du travail.

La subvention relative aux oeuvres sociaes et culturelles du comité d'établissement est fixée a 0,20 % du
montant de la masse salariale brute de |'année précédente.

Cette subvention ne pourraen aucun cas étre inférieure a celle en vigueur au sein des entreprises ala date
d'application de la présente convention.

1.5. Carence du comité d'établissement. - Conséquences
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Lorsqu'il y a carence, les conséquences de celle-ci sont identiques a celles qui sont précisées en cas de
carence du comité d'entreprise (art. L. 433-13, 5e alinéa).

2. Comité central d'entreprise

2.1. Mise en place

L orsqu'une entreprise comporte plusieurs établissements distincts dans lesquel s des comités d'établi ssement
sont mis en place conformément au paragraphe I11-1 ci-dessus, il est en outre mis en place - au niveau de
I'entreprise - un comité central d'entreprise.

2.2. Composition et fonctionnement

La composition et le fonctionnement du comité central d'entreprise sont précisés al'article L. 435-4 du code
du travail.

2.3. Attributions

2.3.1. Elles sont précisées al'article L. 435-3 du code du travail.

2.3.2. Le comité central d'entreprise est préalablement informé de toute reconversion, mutation, changement
de raison sociale, d'habilitation ou d'agrément.

2.3.3. 1l est également amené, sil y alieu, a connaitre - pour avis - le devenir de I'entreprise.
IV. - Comité d'hygiéne, de sécurité

et des conditions de travail

1. Seuil et détermination des effectifs

Dans chaque établissement d'au moins 50 salariés est constitué un comité d'hygiéne, de sécurité et des
conditions de travail.

Pour les modalités de calcul des effectifs, sereporter al'article L. 431-2 du code du travail.

Conformément al'article L. 236-1, les délégués du personnel sont investis des missions du CHSCT, dansles
établissements de moins de 50 salariés.

2. Composition

La composition du comité d'hygiéne, de securité et des conditions de travail est fixée par les articles L. 236-5
et R. 236-1 du code du travail.
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Le comité est présidé par le chef d'établissement ou son représentant.

Un secrétaire est élu par le comité parmi les représentants du personnel au CHSCT.

3. Attributions

Les attributions du comité d'hygiene, de sécurité et des conditions de travail sont fixées par |'article L.

236-2 et suivants du code du travail. Il regoit, en outre, de I'employeur, les informations précisées aux
articles L. 236-3 et L. 236-4 du méme code et également, aprés communication par le médecin du travail, les
informations contenues dans les articles R. 241-41-1 et R. 241-41-3 du code du travail.

4. Crédits d'heures

Les membres du comité d'hygiéne, de sécurité et des conditions de travail bénéficient - pour I'exercice de
leurs fonctions - de crédits d'heures dont I'importance et les conditions d'utilisation sont précisées al'article
L. 236-7 du code du travail.

Le comité d'hygiene, de sécurité et des conditions de travail bénéficie des moyens nécessaires a
I'accomplissement de ses missions, définies par |es dispositions |égales ou par accord collectif.

5. Formation

Dans les établissements de plus de 50 salariés, laformation des représentants du personnel membres

du comité d'hygiéne, de sécurité et des conditions de travail ou, a défaut, des délégués du personnel est
organisée selon les dispositions prévues aux articles L. 236-10 et L. 434-10, ler et 2e alinéas, du code du
travail.

Les représentants du personnel au CHSCT, permanents ou non, bénéficient d'une autorisation d'absence pour
formation de 5 jours dont 3 rémunérés dans | es établissements de moins de 300 salariés, et d'une autorisation
d'absence de 5 jours rémunérés dans | es établissements de 300 salariés et plus.

Cette formation est octroyée au représentant du personnel au CHSCT al'occasion de son premier mandat et
renouvel ée lorsque I'intéressé a exercé ce mandat pendant 4 ans consécutifs ou non.

En tout état de cause, cette formation sera de préférence suivie en dehors des périodes de haute saison et
devra prendre en compte les spécificités de |'établissement thermal.
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TitrelV : Embauche

|. - Formalités et conditions générales d'embauche

Article

En vigueur étendu

Conformément aux dispositions de I'article L. 311-2 et R. 311-2-1 du code du travail, les employeurs feront
connaitre leurs besoins de personnel al'ANPE.

Les offres d'embauche pourront également étre faites par d'autres voies, dans les conditions |égales définies a
l'articleL. 311-4.

Conformément auix dispositions de l'article L. 122-45, les employeurs sengagent a ne pas prendre en
considération |'appartenance a un syndicat ou |'exercice d'une activité syndicale, le sexe, I'ége, la nationalité
ou |'état de santé sauf inaptitude constatée par la médecine du travail, les opinions, moeurs ou croyances
philosophiques, politiques ou religieuses, quelles gu'elles soient, pour arréter leurs décisions en ce qui
concerne |'embauche, la conduite ou la répartition du travail, 1a formation professionnelle, les mesures de
discipline, d'avancement ou de congédiement et I'octroi d'avantages sociaux.

L es employeurs sengagent a n'‘exercer aucune pression sur le personnel en faveur detel ou tel syndicat.

Le personnel sengage de son coté arespecter laliberté syndicale, laliberté d'opinion et laliberté du travail
des autres salariés.

Les parties signataires veilleront a la stricte observation des engagements définis ci-dessus et semploieront a
en assurer le respect intégral auprés de leurs ressortissants respectifs.

Toute embauche feral'objet d'un contrat écrit, stipulant au minimum les conditions essentielles du contrat de
travail.

Devront notamment figurer :

- ladate d'entrée, |le type de contrat ;

- lanature de I'emploi et des fonctions en indiquant la catégorie de I'emploi ;
- ladurée et lelieu de travail ;

- larémunération et le coefficient ;
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- lapériode d'essai ;
- laconvention collective d'appartenance.

La direction communiquera atout nouveau salarié le réglement intérieur. Celui-ci seramis aladisposition du
personnel et affiché a une place convenable.

L'employeur devra effectuer avant toute embauche d'un salarié une déclaration d'embauche auprés de
I'URSSAF du département ol se trouve I'établissement, conformément al'article L. 320 du code du travail.

Le salarié fourniraal'employeur tous les renseignements aff érents a son état civil, son lieu de résidence,
sa situation de famille, son appartenance a un régime de sécurité sociale ou autre organisme équival ent,
ses références professionnelles antérieures Sil en aeu ainsi que sestitres et diplémes ; il lui sera demandé
d'apporter la preuve de ces renseignements, titres et dipldmes.

L'employeur se conformeraalaloi du 31 décembre 1991 concernant laremise au salarié des différents
documents dont cette loi fait obligation ; pour cefaire, il devraannexer au contrat de travail du salarié la
mention de 'URSSAF qui aura été destinataire de la déclaration préalable & l'embauche.

En fonction de la nature de I'emploi et des fonctions, il pourra étre proposé différents types de contrats :
- contrat saisonnier ;

- contrat a durée déterminée (selon les articles L. 122-1 et suivants) ;

- contrat & durée indéterminée.

Ces contrats peuvent étre atemps complet, a temps partiel ou atemps partiel annualise, en fonction du poste
apourvoir et de lavolonté des parties.

I1. - Vacance de poste

Article

En vigueur étendu

D'une maniére générale, I'employeur fera connaitre par voie d'affichage, dansleslocaux du personnel, la
création ou lavacance d'un poste.
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Lorsqu'il sagirade pourvoir aun ou plusieurs postes susceptibles d'étre remplis par des salariés déja
employés par |'établissement et aptes a occuper ce ou ces postes, I'employeur devra leur permettre de faire
acte de candidature avant toute embauche extérieure.

Le salariéreste libre d'accepter ou de refuser la proposition durant la période d'essai liée audit emploi.

En cas de refus ou d'inaptitude, il retrouvera un emploi conforme a sa qualification antérieure.

[11. - Réembauche des salariés sous contrat saisonnier

Article

En vigueur étendu

L e salarié souhaitant reprendre un emploi la saison suivante fera connaitre son intention par écrit avec accusé
de réception au plus tard 2 mois avant le début de la saison. L'employeur lui devraréponse dans un délai de 1
mois avant |'ouverture.

L'ordre de réembauche sera fonction de |'ancienneté, de la compétence et de la montée en charge de la
saison.

Seules |es femmes en congé maternité ne sont pas soumises a cette obligation et conservent leurs droits pour
la saison suivante.

V.- Période d'essai

Article

En vigueur étendu

Le contrat de travail & durée indéterminée sera confirme al'issue d'une période d'essai fixée comme suit :
- ouvriers, employés: 1 mois;

- agents de maitrise : 2 mois;

- cadres: 3 mois;

- cadres supérieurs : déterminée par voie contractuelle.
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Durant la période d'essai, les parties pourront se séparer sans préavis ni indemnité. Dans ce cas, quelle que
soit ladurée de la période d'essal effectuée, elle devra étre intégralement rétribuée pro rata temporis.

A lademande de I'une des parties, par |ettre recommandée avec accusé de réception, la période d'essal pourra
étre renouvel ée une fois pour une durée qui ne pourra excéder celle de la période d'essal initiale.

Pour les contrats a durée déterminée, la période d'essai serade 1 jour par semaine dans lalimite de 2
semaines, lorsgue la durée prévue au contrat est au plus égale a 6 mois, et de 1 mois au-dela, conformément a
l'article L. 122-3-2 du code du travail.

Lors de laréembauche, la 2e année pour un emploi de qualification identique, la période d'essai serade
1 jour par quinzaine dans lalimite de 8 jours pour un contrat au plus égal &6 mois et de 15 jours pour un
contrat de plus de 6 mois.

Lors de I'éventuelle embauche a une nouvelle qualification, une période d'essai sera établie conformément a
l'article L. 122-3-2 du code du travail.

V. - Aptitude médicale

Article

En vigueur étendu

Conformément aux dispositions des articles R. 241-48 et suivants, avant |I'embauche et au plus tard avant
I'expiration de la période d'essai, tout salarié feral'objet d'un examen médical.

Si le postulant est reconnu inapte, par la médecine du travail, au poste prévu, son entrée ou son maintien a
I'issue de la période d'essai dans |'établissement lui serarefuse.

En ce cas, I'intéressé sera prévenu par ladirection que le refus d'embauche ou de maintien est di a son
inaptitude physique.

VI. - Lestravailleurs handicapés

Article

En vigueur étendu

L es entreprises devront rechercher, dans le cadre de laloi du 10 juillet 1987, les accords et les moyens
permettant la meilleure insertion possible des travailleurs handicapés.
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Lestravailleurs handicapés qui accomplissent la méme t&che qu'un salarié valide doivent béenéficier des
conditions identiques de statut, salaire et qualification.

Dans le cas contraire, lorsgque leurs aptitudes physiques les placent, pour le travail qu'ils ont & effectuer, dans
des conditions particuliéres constatées par la Cotorep et le médecin du travail, leur rémunération pourra étre
diminuée dans lalimite réglementaire.

Dans les services ol travaillent des salariés handicapés, un aménagement d'horaire pourra étre établi aleur
intention.

De méme, les employeurs pourront adapter les postes de travail correspondants dans les conditions prévues a
l'article L. 323-9 du code du travail.

Des mesures de dépistage précoce des difficultés qui peuvent entrainer des inaptitudes et risques de
licenciement seront prises rapidement avec |e concours des médecins du travail pour rechercher les meilleurs
moyens d'adaptation de poste, de reclassement et des aides financieres diverses, notamment de I'Agefiph. |1
serafait appel al'organisation de formation et de régime de prévoyance de la branche.

L es personnes handicapées bénéficieront d'une formation ala sécurité et al'hygiéne qui sera adaptée aux
risques liés aux conditions de leur travail et aleur handicap, en complément de laformation al'hygiéne et a
la sécurité destinée atous les salariés.

L 'organisme paritaire de concertation de la branche dressera un bilan chague année de I'emploi des personnes
handicapées et proposera des mesures d'amélioration des résultats.
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TitreV : Formation

Article

En vigueur étendu

Conformément aux dispositions de I'accord national interprofessionnd du 3 juillet 1991 modifiées, relatives
alaformation et au perfectionnement professionnels, les parties représentatives dans le champ d'application
de la convention, conscientes de I'intérét et des enjeux de la formation professionnelle, notamment dansle
dével oppement des techniques, I'amélioration des conditions de travail, |a promotion sociale, I'adaptation

de la profession aux nouvelles données économiques, technol ogiques et sociales, décident de conduire leurs
engagements et leurs efforts pour développer la formation des salariés de ce secteur.

Commission paritaire nationale de I'emploi

Il est décidé de créer une Commission paritaire nationale de I'emploi spécifique ala branche.
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Titre VI : Egalité de salaire et d'emploi

Article

En vigueur étendu

A postes et emplois égauix, |es employeurs sengagent a ne pratiquer aucune discrimination dans les
rémunérations et les emplois entre les hommes et les femmes et entre les salariés francais et étrangers.

Derniére modification le 10 juillet 2008 - Document généré le 21 avril 2017 - Copyright (C) 2007-2017 Legifrance



TitreVII : Duréedu travail

Article

En vigueur étendu

Ladurée du travail est fixée conformément alalégislation en vigueur €t, plus particuliérement,
conformément aux articles L. 212-1 et suivants du code du travail.

Il est convenu d'étudier les possibilités d'aménagement et d'organisation du temps de travail compatibles
avec |'activité thermale.

Ladurée, I'aménagement du temps de travail et les contreparties feront |'objet d'une négociation entre les
parties représentatives dans |e champ d'application de la convention.

|. - Durée hebdomadaire du travail

Article

En vigueur étendu

Fixée conformément alalégislation en vigueur, ou par des accords collectifs de branche, d'entreprise
ou d'établissement, cette durée sentend au sens du travail effectif, al'exclusion du temps nécessaire a
I'habillage, aux repas et aux pauses (1).

Si letravail est continu sur une durée minimale de 6 heures effectives, il est prévu une pause d'au moins 20
minutes non rémunérée déterminée en fonction des nécessités de service. Cette pause doit étre prise au plus
t6t une heure aprés le début du service et au plus tard une heure avant lafin du service (2).

Tous les employés sont tenus d'étre aleur poste aux heures fixées d'aprés le tableau de service. Celui-

ci, affiché dans I'établissement par la direction, mentionne les horaires, I'emploi du temps, les pauses
obligatoires et les jours de repos du personnel. 1l précise également pour une semaine au moins la répartition
desjours et horaires de travail.

En cas de nécessité de service, la direction se réserve le droit de modifier ce tableau.
(1) Alinéa éendu sous réserve de I'application de l'article L. 212-4 (2e alinéa) du code du travail (arrété du 2

mars 2000). (2) Alinéa étendu sous réserve de I'application de I'article L. 220-2 du code du travail (arrété du
2 mars 2000).

I1. - Durée quotidienne du travail

Article
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En vigueur étendu

La durée maximale quotidienne du travail est fixée a 10 heures par jour.

[11. - Amplitude du travail

Article

En vigueur étendu

L'amplitude d'une journée de travail ne peut excéder 13 heures et doit respecter un repos journalier de 11
heures minimum continues.

V. - Repos hebdomadaire

Article

En vigueur étendu

L e repos hebdomadaire a une durée minimale de 35 heures consécutives.

Les personnels qui travaillent le dimanche, afin d'assurer la continuité de fonctionnement de certains
services, bénéficient, par roulement, du repos hebdomadaire, un dimanche au moins toutes les 4 semaines.

V. - Heures supplémentaires

Article

En vigueur étendu

L es heures effectuées au-dela de la durée hebdomadaire normale et définie aux articlesL. 212-6 et L. 212-7
du code du travail sont considérées comme des heures supplémentaires et doivent étre traitées commetelles

(1).

Le paiement de ces heures supplémentaires peut étre remplacé, en accord avec le salarié, par un repos de
durée équivalente, majorations comprises, conformément a ce qui est prévu al'article L. 212-5. En outre, un
repos compensateur est attribué, conformément al'article L. 212-5-1 du code du travail.

(1) Alinéa éendu sous réserve de I'application de I'article L. 212-5 du code du travail (arrété du 2 mars
2000).
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VI. - Lescontratsatempspartiel

Article

En vigueur étendu

1. Définition

Lerecours au travail atemps partiel est possible, conformément aux articles L. 212-4-2 et suivants du code
du travail. Sont considérés comme horaires atemps partiel les horairesinférieurs *d'au moins un cinquiéme*
(1) aladuréelégale du travail.

Les salariés atemps partiel bénéficient des droits reconnus aux salariés a temps complet, et notamment de
I'égalité d'accés aux possihilités de promation, de carriére et de formation.

La période minimale de travail continu rémunéré est de 2 heures.
Dans une journéeil ne peut y avoir plus d'une interruption non rémunérée d'activité.

Afin de tenir compte des spécificités de |'activité thermale, les horaires de travail des salariés atemps partiel
peuvent comporter une interruption de plus de 2 heures - avec un maximum de 4 heures - au cours d'une
méme journée, dont |'amplitude ne pourra dépasser 13 heures (1).

Lamodification de la répartition des horaires de travail doit étre notifiée au salarié, au moins 5 jours avant la
date a laguelle cette modification doit intervenir.

Conformément al'article L. 212-4-3, alinéa 6, le nombre d'heures complémentaires effectuées par le salarié
ne peut étre supérieur au tiers de la durée hebdomadaire ou mensuelle de travail prévue dans son contrat.

Le contrat de travail doit fixer les limites d'application de ces heures complémentaires. Au-dela de cette
limite d'heures complémentaires, e refus par le salarié ne saurait constituer une faute, ou une cause de
sanction disciplinaire ou de licenciement.

2. Accés aun emploi atemps partiel

Le salariéintéressé par le temps partiel formule sa demande par lettre recommandée avec accusé de
réception, ou par lettre remise en mains propres contre décharge, précisant la durée de travail souhaitée.

3. Acceés aun emploi atemps complet

Les salariés atemps partiel bénéficient, a compétences équivalentes, d'une priorité quant al'attribution d'un
emploi atemps complet correspondant & leur catégorie professionnelle ou a un emploi équivalent.

Le salarié en fait la demande par lettre recommandée avec accusé de réception, ou par lettre remise en mains
propres contre décharge.

(1) Termes exclus de I'extension (arrété du 2 mars 2000).

VII. - Astreinte (1)
Article
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En vigueur étendu

L'astreinte est constituée par la situation dans laquelle un salarié est amené arester adisposition de
|'établissement.

Si le salarié est joignable atout moment par un moyen de communication (téléphone portable, Tatoo ..),

il recoit en compensation de chague heure d'astreinte effectuée une indemnité égale a5 % de son salaire
horaire de base. Le versement de cette indemnité peut étre compensé par I'attribution d'un logement gratuit
gui sera considéré comme un avantage en nature.

Dans ces deux situations, toute intervention du salarié dans |'établi ssement entrainera une rémunération
calculée conformément alaréglementation de la durée du travail.

(1) Paragraphe étendu sous réserve de |'application de l'article L. 212-4 bis du code du travail (arrété du 2
mars 2000).
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TitreVIII : Contratsdetravail

Article

En vigueur étendu

Compte tenu du caractére cycligue et intermittent de |'activité thermale, les différents types de contrats
suivants peuvent étre conclus atemps plein ou atemps partiel, en fonction de la volonté des parties et du
poste a pourvoir.

Ces différents types de contrats sont écrits.

|.- Lecontrat a duréeindéterminée

Article

En vigueur étendu

Conclu atemps plein, ce contrat est destiné aux personnels ayant une activité permanente dans les stations.

Conclu atemps partiel, il concerne les contrats conclus en application de l'article L. 212-4-2, alinéas 2

et 3, les contrats a temps partiel annualisé établis en conformité avec 'article L. 212-4-2, alinéa 4, et les
anciens contrats intermittents a durée indéterminée. (Conformément al'article 28-111-B de laloi n° 93-1313
du 20 décembre 1993, ces derniers continuent de sappliquer, Sils ont été envisagés par accord collectif,
antérieurement ala date de cette loi).

Il. - Lecontrat a durée déterminée

Article

En vigueur étendu

Il peut étre conclu pour les motifs spécifiés al'article L. 122-1-1, 1er et 2e alinéa, du code du travail.

Il doit respecter les conditions posées par les articles L. 122-1 et suivants du code du travail.

Il peut ainsi étre conclu dans les cas suivants::

- remplacement d'un salarié en cas d'absence, de suspension de son contrat de travail, de départ définitif
précédant |a suppression de son poste de travail, ou en cas d'attente de I'entrée en service effective du salarié
recruté par contrat a durée indéterminée et appelé ale remplacer ;
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- accroissement temporaire d'activité non lié aux variations saisonniéres qui caractérisent |'activité de
I'entreprise.

Conformément al'article L. 122-3-10, si larelation contractuelle se poursuit apres |'échéance du terme du
contrat, celui-ci devient un contrat a durée indéterminée.

[Il.-Lecontrat saisonnier

Article

En vigueur étendu

Conformément al'article L. 122-1-1 (n° 3) du code du travail, les contrats sai sonniers correspondent a
I'exécution de travaux normalement appel és a se répéter a dates a peu pres fixes, en fonction de cycles
saisonniers et des contraintes inhérentes al'activité thermale ; I'activité saisonniére pouvant fluctuer d'une
année sur |'autre et ne recouvrant pas forcément la durée d'ouverture de |'établissement.

Sdlon lerégime prévu aux articlesL. 122-3-10, alinéa 2, et L. 122-3-11, alinéa 2, ces contrats conclus en
application de l'article L. 122-1-1 (3°) peuvent étre conclus de maniére successive.

L'article L. 122-1-2 (3°) permet de conclure soit des contrats saisonniers a terme precis, soit des contrats
saisonniers aterme imprécis.

1. Le contrat saisonnier aterme précis

Il est conclu de date & date.

Sa durée maximale est celle de la saison.

Dansle cadre delasaison, il est possible de faire se succéder plusieurs contrats, moyennant le respect de
cette limite maximale, conformément aux dispositions de l'article L. 122-3-10, 2e alinéa.

2. Lecontrat saisonnier aterme imprécis

Il est conclu en fonction de la durée de la saison.

I comporte une durée minimale obligatoire de 2 mois.

Si la saison se prolonge au-dela de cette durée minimale, le contrat se poursuit, aprés acceptation du salarié,
jusgu'al'achévement de la saison qui, en tout état de cause, constitue son terme.
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V. - Lescontrats conclus avec des personnels extérieursal'entreprise

Article

En vigueur étendu

L'employeur peut recourir aux services de travailleurs temporaires, dans les conditions précisées aux articles
L. 124-1 et suivants du code du travail. Conformément al'article L. 432-4-1 du code du travail, le comité
d'entreprise en est tenu informé.
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Titrel X : Rupturedu contrat detravail a durée indéterminée
|. - Préavis. - Démission ou licenciement

Article

En vigueur étendu
Pendant 1a période d'essai, |es parties peuvent rompre le contrat sans préavis ni indemnité.

A l'issue de la période d'essal et hormis les cas de faute grave ou lourde, la durée du délai-congé réciproque
estde:

- ouvriers et employés, 1 mois;
- techniciens, 2 mois;
- cadres, 3 mois.

En cas de licenciement d'un salarié non cadre ayant au moins 2 ans d'ancienneté, le délai-congé serade 2
mois.

L e délai-congeé des cadres supérieurs est fixé de gré agré et ne saurait étre inférieur a 3 mois.
Les procédures de licenciement sont fixées conformément alalégislation en vigueur.

En cas de licenciement, sauf pour faute grave ou faute lourde, les salariés ont la faculté de sabsenter

pour chercher un emploi danslalimite de 2 heures par jour de travail pendant ladurée du préavis avec

un maximum égal ala durée hebdomadaire de travail de l'intéressé, conformément al'article L. 212-4-2
du code du travail. Ces heures sont fixées d'un commun accord ou, a défaut, alternativement, 1 jour par
I'employeur, 1 jour par le salarié. Les parties pourront Sentendre pour bloquer tout ou partie de ces heures
avant I'expiration du délai de préavis.

Si le salarié trouve du travail pendant son préavis, il perd son droit a sabsenter pour la recherche d'un
emploi.

Ces absences pour recherche d'emploi pendant |es périodes précitées ne donnent pas lieu a réduction de
salaire pour les salariés licenciés.

Il. - Licenciement
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Article

En vigueur étendu

Dispositions spécifiques au licenciement pour motif économique

Constitue un licenciement pour motif économique le licenciement effectué par un employeur pour un
ou plusieurs motifs non inhérents & la personne du salarié résultant d'une suppression ou transformation
d'emploi ou modification substantielle du contrat de travail, consécutive notamment a des difficultés
économiques ou a des mutations technol ogiques.

L'ordre du licenciement économique collectif ne peut seffectuer qu'en tenant compte indifféremment des
criteres suivants:

- charges de familles;

- ancienneté de service dans I'entreprise ;

- situation des salariés qui présentent des caractéristiques sociales rendant leur réinsertion professionnelle
particuliérement difficile, notamment des personnes handicapées et des salariés agés ;

- qualités professionnelles des salariés, appréciées par catégorie.

Indemnisation du licenciement

Une indemnité distincte du préavis sera accordée, en dehors du cas de faute grave ou lourde, aux salariés
licenciés ayant au moins 2 ans d'ancienneté ininterrompue dans |'entreprise, en tenant compte des périodes de
suspension considérées comme du travail effectif.

Cette indemnité sera cal cul ée comme suit :

- moins de 10 ans d'ancienneté : 1/10 de mois de salaire mensuel brut par année d'ancienneté, calculée au
prorata du temps de présence ;

- au-dela de 10 ans d'ancienneté : 1/10 de mois de salaire mensuel brut par année d'ancienneté, auquel
sgjoute 1/15 de mois par année d'ancienneté, calculée au prorata du temps de présence, au-dela de 10 ans.

Le salaire servant de base pour le calcul de I'indemnité de licenciement est le salaire moyen des 3 derniers
mois, ou le salaire moyen des 12 derniers mois, si celui-ci est supérieur au salaire moyen des 3 derniers mois.

Les gratifications de caractére contractuel sont prises en compte pro rata temporis annuel.
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[I11.-Prioritéderéambauche

Article

En vigueur étendu

Le personnel licencié pour raison économique bénéficie d'une priorité de réembauche, dans sa catégorie,
pendant 1 an.

V.- Départ alaretraite

Article

En vigueur étendu

1. A l'initiative du salarié

Tout salarié quittant volontairement |'entreprise pour bénéficier d'une pension de retraite devrainformer son
employeur par lettre recommandée avec accusé de réception en observant un préavis égal acelui di en cas
de licenciement sans que cela puisse excéder 2 mois.

Il percevra une indemnité de départ a laretraite fixée comme suit :
- pour 10 ans d'ancienneté dans I'entreprise : 1/2 mois de salaire ;

- pour 15 ans d'ancienneté dans |'entreprise : 1 mois de salaire;

- pour 20 ans d'ancienneté dans I'entreprise : 1,5 moisde salaire;

- pour 30 ans d'ancienneté dans I'entreprise : 2 mois de salaire.

Cette indemnité est calculée sur la moyenne des salaires bruts des 3 derniers mois ou 12 mois précédant le
départ alaretraite, selon laformule la plus avantageuse pour le salarié (art. 6 delaloi n° 78-49 du 19 juillet
1978 relative alamensualisation et ala procédure conventionnelle).

2. A l'initiative de I'employeur

L'employeur ne peut procéder alamise alaretraite du salarié (avant 65 ans) que si ce dernier remplit les 2
conditions suivantes :

- pouvoir bénéficier d'une pension vieillesse ataux plein ;
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- remplir les conditions d'éage minimum (60 ans).

L'employeur est tenu d'observer un préavis égal au préavis di en cas de licenciement.

Le salarié adroit aux indemnités suivantes :

- soit I'indemnité minimum légale de licenciement ;

- soit I'indemnité de licenciement de I'accord sur la mensualisation lorsque le salarié remplit les conditions
pour en bénéficier.
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Titre X : Congés payés, autres congeés, joursfériés, absences
A. - Congés payeés
|. - Durée des congés payés

Article

En vigueur étendu

La durée des congés payés est fixée conformément aux articles L. 223-2 et L. 223-4 du code du travail, pour
une période de référence compléte. Le personnel salarié bénéficie ainsi chague année de congés payés dont
ladurée est déterminée araison de 2,5 jours par mois de travail sans que la durée totale du congé exigible
puisse excéder 30 jours ouvrables.

La période de référence pour apprécier le droit au congé est fixée du 1er juin de I'année précédente au 31 mai
de I'année en cours.

Un minimum de 1 mois de présence au travail de date a date pendant la période de référence est exigé afin
gue soit ouvert le droit au congé des salariés sous CDI.

Dans e cas de latransformation d'un CDD en CDI, et si une rupture de contrat intervient dans le premier
mois du CDI, il serafait application del'article L. 223-11, qui prévoit le paiement d'une indemnité de congé.

Toutefois I'indemnité de congés payés est due dés I'entrée dans |'entreprise.

Il. - Périodes assimilées a un tempsdetravail effectif

Article

En vigueur étendu

Sont assimilées a des périodes de travail effectif pour le calcul des droits aux congés payés :
- les périodes de congés payés ;
- les périodes de congés au titre de laformation continue ;

- les périodes de congés de formation économique, sociale et syndicale, définiesaux articlesL. 451-1 et L.
451-2 du code du travail ;
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- les périodes de repos compensateur des heures supplémentaires, ainsi que les périodes de repos
compensateur de remplacement ;

- les périodes de congés de maternité, conformément al'article L. 223-4 du code du travail ;
- les congés d'adoption (art. L. 122-26) ;

- les congés pour enfants malades prévus par |a présente convention ;

- les absences pour événements familiaux ou exceptionnels prévus a la présente convention ;

- les périodes limitées a une durée ininterrompue de 1 an pendant laquelle I'exécution du contrat est
suspendue pour cause d'accident du travail, ou maladie professionnelle survenue ou contractée dans
I'entreprise ;

- les périodes d'absence pour maladie dans la limite de 15 jours par an ;
- les périodes d'instruction militaire obligatoires;
- les périodes de chémage partiel total dans lalimite de 2 quatorzaines;

- les absencesliées au droit syndical.

[I1. - Périodes non assimilées a un tempsdetravail effectif

Article

En vigueur étendu

Outre les exceptions |égales, ne sont pas assimilées a des périodes de travail effectif :
- lesjours de maladie, au-dela de 15 jours par an ;

- les périodes de chdmage partiel total au-dela de 2 quatorzaines;

- les périodes de gréve;

- et, d'une maniére générale, toute absence pendant laquelle le contrat se trouve suspendu, al'exception de
celles qui Iégalement ou conventionnellement entrent en compte pour e calcul des congés payés.
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V.- Modalités et période de prise des congés

Article

En vigueur étendu

Aprés consultation des dél égués du personnel ou du comité d'entreprise, la période de prise des congés tient
compte des particularités de |'organisation de I'activité saisonniére.

La période des congés est fixée entre le 1er mai et |e 31 octobre.

Sur cette période doit étre accordée une fraction d'au moins 12 jours ouvrables de congés continus compris
entre 2 jours de repos hebdomadaire.

Les salariés permanents qui prennent le solde de leur congé principal en dehors de cette période ont droit a
un congé de fractionnement dans les conditions prévues al'article L. 223-8:

- 2 jours de plus lorsque le congé pris en dehors de cette période est au moins égal a6 jours;;

- 1 jour de plus lorsgue ce congé est compris entre 3 et 5jours.

V. - Affichage des dates des congés payés et priorité de départ

Article

En vigueur étendu

La période ordinaire des vacances des salariés sous contrat a durée indéterminée est portée aleur
connaissance par voie d'affichage, au moins 2 mois avant I'ouverture de cette période.

L'ordre et les dates de départs en congé sont confirmés aux salariés par voie d'affichage au moins 1 mois
avant leur départ. Fixé par I'employeur aprés avis des délégués du personnel, il dépend :

- des nécessités de service ;

- dela situation de famille du bénéficiaire ;

- des vacances du conjoint travaillant dans une autre entreprise ;
- de I'ancienneté dans |'entreprise ;
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- du roulement des années précédentes (1).

En tout état de cause, les conjoints travaillant dans une méme entreprise ont droit a un congé simultané.

(1) Alinéa éendu sous réserve de I'application de I'article L. 223-7 du code du travail (arrété du 2 mars
2000).

VI. - Salariés saisonniers

Article

En vigueur étendu

Eu égard alanature de |'activité saisonniére et sauf cas particulier, les congés de ces salariés sont soldés en
dehors de la saison thermale, selon les modalités prévues al'article L. 122-3-3 du code du travail.

VII. - Salariésatemps partiel

Article

En vigueur étendu

Ces salariés bénéficient des mémes droits que les salariés a temps complet.

VIII. - Congésdesjeunes meresdefamille

Article

En vigueur étendu

L e congé supplémentaire des meres de famille &gées de moins de 21 ans au 30 avril de l'année est de 2 jours
par enfant a charge ; ou d'un jour si le congé |égal n'excéde pas 6 jours.

| X. - Congés payés et maladie
Article

En vigueur étendu

Derniére modification le 10 juillet 2008 - Document généré le 21 avril 2017 - Copyright (C) 2007-2017 Legifrance



Si un employé se trouve absent pour maladie avant |a date fixée comme point de départ de son congé
annudl, il bénéficiera de I'intégralité de ce congé dés lafin de son congé maladie, ou, si les nécessités de
bon fonctionnement de service I'exigent, a une date ultérieure fixée par accord entre les parties. Si le salarié
tombe malade au cours de son congé annuel, il peut demander a la direction de prendre un congé sans solde
égal au nombre de jours perdus du fait de sa maladie.

X. - Indemnité de congé

Article

En vigueur étendu

L'indemnisation du congeé est établie selon un double mode de calcul conformément al'article L. 223-11 du
code du travail :

- 1/10 de larémunération pergue pendant |'année de référence ;
- sdlaire qui aurait été percu pendant la durée du congé (al'exclusion des indemnités représentatives de frais).

C'est le mode de calcul le plus favorable au salarié qui est retenu.

XI. - Duréedu congé en casderésiliation du contrat detravail

Article

En vigueur étendu

En cas derésiliation du contrat de travail d'un salarié par démission ou licenciement, ce salarié bénéficiera,
sauf lorsgu'il sagit d'un licenciement pour faute lourde, des dispositions |égal es proportionnellement au
nombre de mois de travail effectif compris dans la période de référence.

B. - Autrescongeés
|. - Congésde maternité et d'adoption

Article

En vigueur étendu

Des congés de maternité ou d'adoption sont accordés conformément aux dispositions |égales.
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I1. - Congé parental d'éducation

Article

En vigueur étendu

Pendant la période qui suit I'expiration du congé maternité ou d'adoption prévu par |'article L. 122-26 du
code du travail, tout salarié qui justifie d'une ancienneté minimale d'une année ala date de naissance de son
enfant ou de I'arrivée au foyer d'un enfant adopté ou confié en vue de son adoption et qui n'a pas encore
atteint I'age de lafin de I'obligation scolaire ale droit, soit de bénéficier d'un congé parental d'éducation
durant lequel le contrat de travail est suspendu, soit de réduire sadurée de travail d'au moins 1/5 de celle
qui est applicable al'établissement sans que cette activité atemps partiel puisse étre inférieure a 16 heures
hebdomadaires.

Cedroit sexerce dans le cadre des dispositions définies al'article L. 122-28-1 du code du travail.

[I1. - Congés pour enfants malades

Article

En vigueur étendu

Conformément aux dispositions |égales (art. L. 122-28-8), tout salarié ale droit de bénéficier d'un congé non
rémunéré en cas de maladie ou d'accident, constaté par certificat médical, d'un enfant de moins de 16 ans
dont il assure la charge au sens de I'article L. 513-1 du code de la sécurité sociale.

Ladurée de ce congé est au maximum de 3 jours par an. Elle est portée a5 jours si I'enfant est 8gé de moins
d'un an ou si le salarié assume la charge de 3 enfants ou plus &gés de moins de 16 ans. Sur ce congé, 2 jours
par an pourront &re rémunérés si |'enfant malade est &gé de moins de 12 ans.

Tout salarié qui justifie d'une ancienneté minimale de 1 an ale droit de travailler atemps partiel en cas de
maladie, d'accident ou de handicap grave d'un enfant a charge.

Lagravité delamaladie ou de I'accident nécessitant la présence permanente du salari€ aupres de I'enfant est
attestée sur présentation d'un certificat medical.

Le handicap grave de I'enfant est établi dés lors que ce handicap ouvre droit al'allocation d'éducation
spéciale (décret n° 95-1009 du 12 septembre 1995, JO du 14 septembre 1995) prévue al'article L. 541-1 du
code de la sécurité sociale.

Lapériode d'activité atemps partiel aune durée initiale de 6 mois. Elle peut étre renouvel ée unefois.
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L'application du présent article ne fait pas obstacle a celles des dispositions |égales, réglementaires ou
conventionnelles plus favorables.

C.-Joursfériés
|.-1ler Mai

Article

En vigueur étendu

Lecongédu ler Mai est rémunéré dans les conditions prévues par laloi.

Il.- Autresjoursfériés

Article

En vigueur étendu

Lesautres jours fériés (Ler janvier, lundi de Pagues, 8 Mai, Ascension, lundi de Pentecbte, 14 Juillet,
Assomption, Toussaint, 11 Novembre, Noél) sont chémés chague fois que le service le permet.

Le chdmage d'un jour férié n'entraine pas de réduction de salaire pour le salarié ala condition qu'il ait é&té
présent le dernier jour de travail qui précéde le jour férié et le premier jour de travail qui lui succéde, sauf
autorisation d'absence préal ablement accordée (1).

Les saariéstravaillant un jour férié bénéficient, al'initiative de I'employeur et selon les nécessités de service,
soit de 1 jour de repos en compensation (qui comprendra un nombre d'heures équivalent au nombre d'heures
travaillées), soit du paiement double de cette journée sur labase du temps travaillé.

(1) Alinéa éendu sous réserve de |'application de I'article ler del'arrété du 31 mai 1946 relatif au régime des
salaires (arrété du 2 mars 2000).

D. - Autorisations d'absence pour événements familiaux ou
exceptionnels (en jour s ouvr és)

Article

En vigueur étendu

Dés son entrée dans I'entreprise, le salarié bénéficie d'une autorisation d'absence rémunérée comme temps de
travail effectif, al'occasion dudit événement, dans les limites et conditions suivantes :
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- naissance d'un enfant ou adoption : 3jours;;

- mariage du salarié: 4 jours;

- mariage d'un enfant : 2 jours;

- décés du conjoint, du concubin notoire ou d'un enfant :

3jours;

- décésdu péreou delameére: 2jours;

- déceés d'un frere ou d'une soeur : 1 jour ;

- déceés des grands-parents, du beau-pére, de la belle-mere, du gendre, de la bru, du beau-frére ou de la belle-
soeur : 1jour ;

- présélection militaire : danslalimite de 3 jours.

La durée des autorisations d'absence du salarié peut étre augmentée d'une demi-journée, si I'événement alieu
aplus de 300 kilometres du lieu de travail, et d'une journée si I'éloignement dépasse les 600 kilometres.

Ces autorisations d'absence sont accordées sur présentation d'une piéce justificative et ne peuvent étre
différées. Elles ne viennent pas en déduction du congé annuel.
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Titre XI : Classification et définition des emploisther maux
A. - Principes

Article

En vigueur étendu

La classification repose sur une méthode de classement des postes de travail axée sur leurs spécificités et les
compétences requises pour chague emploi, qui déterminent la hiérarchie des salaires.

Le personnel est regroupé au sein de 3 catégories de salariés:
1. Employés et ouvriers;;

2. Agents de maitrise ;

3. Cadres.

Le niveau attribué a chague salarié repose sur 4 critéres déterminants et communs a l'ensemble du
personnel :

A. - Fonction :

Ensemble des téches et des contréles que doit accomplir le salarié dans e cadre de son poste de travail.
B. - Niveau d'initiative :

Aptitude a agir, aentreprendre.

Action du salarié qui propose ou choisit les moyens les plus appropriés pour laréalisation de satéche, en
tenant compte des consignes, instructions et directives regues dans le cadre de |'organisation du travail de
I'entreprise.

C. - Niveau de connaissances et/ou d'expérience :

Pratique du métier consistant pour le salarié en un acquis lui ayant fourni des connaissances professionnelles.
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L e niveau de connaissances peut étre obtenu soit par une expérience professionnelle, soit par voie scolaire ou
universitaire, soit par une formation continue validée par la CPNE de la profession ou par I'Etat.

D. - Niveau de responsabilité :

Fait d'étre garant et de rendre compte de ses actes professionnels dans le cadre des instructions et directives
prescrites au sein de |'entreprise.

non

A l'issue de 12 mois effectifs (CDD) et 2 ans (CDI), les salariés agents d'exécution desfilieres" soins",
administratif " et " technique " seront admisal'indice 162.

A l'issue de 24 mois effectifs (CDD) et 4 ans (CDI), les salariés agents d'exécution desfiliéres" soins™, "
administratif " et " technique" seront admis dans la catégorie agent qualifié.

Compte tenu de l'intérét de la polyvalence, et dans le respect de la définition et de la classification des
emplois thermaux, les définitions d'emplois de chaque filiére ne constituent pas une liste exhaustive et rigide
des taches de chacun. Chague salarié participe aux travaux communs et peut étre amené a effectuer des
travaux annexes tenant compte du caractére spécifique de chacun des établissements.

B. - Définition des emploisther maux
|. - Filieresoins

Article

En vigueur étendu

1. Emplois thermaux

Agent thermal :

Salarié qui prend en charge les curistes dans les unités de soins. |l dispense les soins thermaux a l'exception
des pratiques obligatoirement administrées par des médecins ou des kinésithérapeutes, conformément aux
directives de |'établissement, notamment en matiére d'accueil, d'hygiéne et d'organisation des soins.

Il existe 3 niveaux :
- agent d'exécution :

- ADST (agent de service thermal) : salarié travaillant dans les services de soins sans action thérapeutique sur
lecuriste;

- agent qualifié:
- ADST (agent de service thermal) : salarié travaillant dans |es services de soins sans action thérapeutique sur
le curiste, ayant 4 ans d'ancienneté ;

- AST (agent soignant thermal) : salarié qui dispense des soins dans une action thérapeutique directe avec le
curiste;

Derniére modification le 10 juillet 2008 - Document généré le 21 avril 2017 - Copyright (C) 2007-2017 Legifrance



- agent hautement qualifié:

- AST (agent soignant thermal) : salarié qui dispense des pratiques thermales complexes dans une relation
thérapeutique directe avec le curiste (ex. : entéroclyse, douche intestinale, etc.).

La notion d'action thérapeutique est définie dans la grille des appell ations normalisées de soins thermaux
élaborée par laCNAMTS.

Responsable de service () :

Salarié polyvalent ayant une bonne connai ssance des techniques de soins et du fonctionnement de I'ensemble
des services thermaux (y compris le service administratif) lui permettant d'assurer une surveillance des
services et des soins dispensés par les agents thermaux.

Il existe 2 niveaux :

- agent hautement qualifié : agent chargé de la surveillance et de I'organisation des services de soins.
Responsable de la discipline, de la ponctudité et de la qualité du service ;

- technicien : agent de maitrise qui assume la responsabilité des services de soins. Assure labonne
coordination entre les services de soins et les différents services internes (administration, services
techniques...). Entretient une relation permanente avec la clientéele.

Infirmier :

Salarié diplémé d'Etat qui exerce dans le cadre réglementaire ses compétences au sein d'un établissement
thermal.

Il peut, en fonction de I'organisation de I'entreprise, participer aux missions de production et de qualité des
soins, d'administration, de formation, de prévention et d'hygiéne.

Il existe 2 niveaux :

- technicien qualifié ;

- technicien hautement qualifié : salarié ayant sous sa responsabilité plusieurs infirmiers.
Masseur-kinésithérapeute :

Salarié diplémé d'Etat ou possédant une autorisation d'exercer délivrée par la direction générale de la santé.
Il exerce dans le cadre réglementaire ses compétences au sein d'un établissement thermal, notamment en
fonction de latypol ogie des soins et des traitements délivrés par |'établissement.

Il existe 2 niveaux :

- technicien qualifié ;

- technicien hautement qualifié : salarié ayant sous sa responsabilité plusieurs kinésithérapeutes.
Masseur-kinésithérapeute cadre :

Salarié diplémé d'Etat, possédant un certificat de cadre de santé, assurant I'encadrement et participant ala
formation des kinésithérapeutes.

Il existe 1 niveau : cadre.
2. Emplois parathermaux
Esthéticienne :

Salarié diplémé d'Etat.

Il existe 3 niveaux :

- agent qualifié;

- agent hautement qualifié;
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- technicien.

Diététicien :

Salarié diplémé d'Etat.

Il existe 3 niveaux :

- agent qualifié : salarié titulaire d'un dipldme, chargé de la mise en oeuvre et du contr6le des prescriptions
médicales;

- agent hautement qualifié : salarié amené a prendre des initiatives et a assurer des responsabilités dans un
cadre bien défini et sous le contréle final d'un membre de I'encadrement ou du chef d'entreprise ;

- technicien : salarié amené a prendre des initiatives et a assurer des responsabilités dans un cadre bien défini
et sous le controle final d'un membre de I'encadrement ou du chef d'entreprise et assure la responsabilité d'un
ou de plusieurs agents.

Pédi cure-podologue :

Salarié diplémé d'Etat.

Il existe 1 niveau : technicien.

Psychologue :

Salarié diplémé d'Etat (DESS de psychologie).
Il existe 1 niveau : cadre.

Moniteur de gymnastique :

Salarié diplémé d'Etat qui assure la pratique de la gymnastique et des disciplines sportives al'exclusion de la
gymnastique médicale.

Il existe 1 niveau : agent qualifié.
Surveillant de baignade :

Salarié diplémé d'Etat.

Il existe 1 niveau : agent qualifié.
Maitre-nageur sauveteur :

Salariétitulaire du brevet d'Etat d'éducateur sportif des activités de natation (BEESAN), et réguliérement
autorisé a exercer.

Il existe 1 niveau : agent hautement qualifié.
Il. - Filiereadministrative

Article

En vigueur étendu

Agent administratif et d'accueil :

Salarié chargé :

- des opérations de bureau (classement, saisie informatique, etc.) ;

- du standard et de |'accueil (gestion téléphonique, réception des appels, accueil des curistes).

- de I'accueil administratif des clients (inscription, réservation, facturation, encaissement, délivrance des
horaires de cure, etc.).
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Il existe 2 niveaux :

- agent d'exécution : salarié qui effectue des taches administratives simples selon les directives recues ;
- agent qualifié : salarié qui effectue des taches administratives plus complexes requérant certaines
initiatives.

Secrétaire

Saarié qui effectue des travaux de secrétariat et posséde les connai ssances nécessaires pour utiliser les
matériels informatiques.

Il existe 3 niveaux :

- agent d'exécution : salarié qui assure la correspondance selon des consignes précises, organise et tient a jour
le classement, et disposant de moins de 4 ans d'ancienneté ;

- agent qualifié : salarié qui assure la correspondance selon des consignes précises, organise et tient ajour le
classement ;

- agent hautement qualifié : salarié capable de rédiger du courrier et des notes diverses sur de simples
indications verbales. Peut étre amené a prendre certaines initiatives.

Assistant de direction :

Salarié effectuant auprés d'un cadre de direction ou du dirigeant des activités de secrétariat. En fonction du
degré de responsabilité et de confidentialité, il existe 4 niveaux :

- agent hautement qualifie;

- technicien ;

- technicien qualifié;

- technicien hautement qualifié.
Aide-comptable:

Salarié possédant un CAP ou ayant une équivalence de connaissances, tient les livres selon les directives
données, prépare les pieces comptables et en assure |e classement.

Il existe 2 niveaux :

- agent d'exécution ;

- agent qualifié.

Comptable:

Salarié effectuant les opérations de comptahilité, et possédant les dipldmes ou certifications nécessaires.
Il existe 4 niveaux :

- agent qualifié : salarié ayant peu d'expérience et assurant des opérations comptables simples (tient, arréte
et surveille les comptes clients et fournisseurs, les rapprochements bancaires...), sous le contrdle d'un
responsable hiérarchique ;

- agent hautement qualifié : salarié assurant les opérations de paie, préparant le bilan selon les directives d'un
supérieur hiérarchique ;

- technicien : salarié capable d'éablir le bilan et toutes les déclarations |égales, d'effectuer des redressements
et des régularisations sous une responsabilité hiérarchique ;

- technicien qualifié : salarié assurant les fonctions du niveau technicien, mais sous sa seule responsabilité.
Chef comptable :

Salarié responsable de la tenue de la comptabilité générale et éventuellement analytique, des opérations de
paie et de |'établissement du bilan. Il possede des connaissances affirmées. Son expérience et sa compétence
lui permettent de diriger I'ensemble du personnel comptable et / ou administratif.
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Il existe 2 niveaux :

- technicien hautement qualifié ;

- cadre niveau 1 : salarié responsable de I'ensemble des déclarations fiscales et sociales de I'entreprise.
Attaché de direction :

Salarié collaborateur direct de ladirection.

Il existe 2 niveaux :

- technicien hautement qualifié ;

- cadre niveau 1.

Informaticien technicien d'exploitation :

Salarié qui assure le support premier niveau et |'assistance des utilisateurs en contact avec les sociétés
externes, et prend en charge |'exploitation des postes de travail.

Il existe 1 niveau : agent hautement qualifié.
Informaticien dével oppeur et administrateur :

Salarié qui assure le dével oppement des logiciels internes spécifiques et |e dialogue technique avec les
Soci étés externes, ou qui peut également administrer le systéme et le réseau.

En fonction de ses compétences et responsabilités, il existe 3 niveaux :
- technicien ;

- technicien qualifié;

- technicien hautement qualifié.

Agent commercial :

Salarié chargé de la promotion commercial e d'un établissement.

Il existe 2 niveaux :

- agent qualifié : salarié appliquant les directives commerciales (hétesse d'accueil, de salon, de boutique,
mailing...) ;

- agent hautement qualifié : salarié associé alacommercialisation et ala promotion commercial e des
produits et prestations de I'entreprise.

Technicien commercial :

Il existe 2 niveaux :

- technicien : salarié qui coordonne et veille ala bonne application des actions commerciales ;
- technicien qualifié : salarié associé al'élaboration des actions commerciales.

Directeur informatique :

Salarié qui encadre et coordonne I'équipe interne et gere l'intervention des fournisseurs extérieurs, atous
niveaux. Il est I'interlocuteur des responsables de service internes.

Il existe 1 niveau : cadre.

Directeur commercia :

Salarié qui établit et met en oeuvre la politique commerciale de |'établissement en relation avec la direction
générale.

Directeur du personnel.

Directeur d'exploitation.
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Directeur général.
[11. - Filiereentretien et technique

Article

En vigueur étendu

Manoeuvre :

Salarié non qualifié effectuant des taches simples.
Il existe 1 niveau : agent d'exécution.

Agent de nettoyage :

Salarié chargé du ménage et de la propreté en respectant les normes de qualité et d'hygiéne inhérentesala
profession, selon les directives de I'entreprise.

Il existe 2 niveaux :

- agent d'exécution : salarié qui effectue le nettoyage des locaux ;

- agent qualifié : salarié qui effectue le nettoyage et 1a désinfection des matériels et des localix de soins.
Chauffeur de cars ou de navettes :

Salarié qui dispose de la qualification nécessaire.

Il existe 1 niveau : agent d'exécution.

Manutentionnaire :

Salarié assurant des travaux de manutention al'aide d'engins automoteurs et disposant de la qualification
nécessaire de cariste.

Il existe 1 niveau : agent qualifié.

Ouvrier d'entretien et de maintenance :

Salarié capable d'effectuer des travaux techniques de dépannage et d'entretien. |l est polyvalent dans
plusieurs corps de métiers et posséde au moins un CAP ou une expérience confirmée dans |'un des corps de
meétiers.

Il existe 3 niveaux :

- agent d'exécution : salarié effectuant des travaux d'entretien de base selon des directives précises ;

- agent qualifié : salarié effectuant des travaux techniques et d'entretien plus complexes nécessitant une
expérience diversifiée et un esprit d'initiative ;

- agent hautement qualifié : salarié effectuant de fagon autonome tous travaux techniques et d'entretien.
Magasinier :

Salarié chargé de la tenue et du réassortiment des stocks.

Il existe 1 niveau : agent qualifié.

Aide-jardinier :

Salarié qui effectue des taches simples sous la direction d'un supérieur hiérarchique.

Il existe 1 niveau : agent d'exécution.

Jardinier :
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Salarié qui assure l'entretien des parcs et des jardins.

En fonction de I'étendue de la téche et des responsabilités qui lui sont confiées.

Il existe 2 niveaux :

- agent qualifié;

- agent hautement qualifié.

Chef jardinier :

Salarié qui assure laresponsabilité des parcs et des jardins et peut encadrer une équipe de jardiniers.
Il existe 1 niveau : technicien.

Agent de surveillance :

Salarié qui assure de jour comme de nuit la surveillance sur le site.

Il existe 2 niveaux :

- agent d'exécution : salarié chargé de surveiller leslocaux, parcs et aires de stationnement ;

- agent qualifié : salarié chargé en outre de surveiller les installations techniques du site.

Agent de blanchisserie:

Salarié qui trie, lave et repasse le linge.

Il existe 2 niveaux :

- agent d'exécution : salarié qui effectue des taches simples selon des directives précises;

- agent qualifié : salarié capable d'effectuer toutes les opérations de traitement du linge de maniére autonome.
Agent de blanchisserie-chef d'équipe :

Salarié chargé de coordonner le travail des agents de blanchisserie placés sous sa responsabilité.

Il existe 1 niveau : technicien.

Lingére:

Salarié chargé d'assurer la gestion et I'entretien du linge. Capable d'effectuer des petits travaux de couture. En
fonction de la compétence du saarié.

Il existe 2 niveaux :

- agent d'exécution ;

- agent qualifié.

Technicien d'entretien et de maintenance :

Salarié qui procéde a des interventions de maintenance, d'entretien et de dépannage dans des champs
techniques ou technol ogiques différents & partir de consignes, plans, schémas. Remet en état, par échange de
piéces ou par réparation des installations, des matériels, des réseaux. Peut aussi intervenir sur laréalisation
de travaux neufs ou encore dans la gestion.A une activité de diagnostic et d'études. Il peut animer une équipe
et avoir une responsabilité technique. En fonction du degré de compétence et de responsabilité.

Il existe 4 niveaux :

- technicien ;

- technicien qualifié ;

- technicien hautement qualifié ;
- cadre.

Opérateur de laboratoire :
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Salarié qui procede a des tests et a des contréles, vérifie les caractéristiques physiques, la composition et

la conformité par rapport a des normes déterminées. Opére des prél évements d'échantillons en fonction

des types de contréles ou de tests a réaliser. Appligue des directives ou protocol es d'anayses préétablis et
mani pule des appareils plus ou moins complexes dont il peut assurer le montage et le démontage et procéde a
I'étal onnage des appareils de mesure.

En fonction du degré de compétence et de responsabilité.
Il existe 2 niveaux :

- agent qualifié;

- agent hautement qualifié.

Technicien qualité :

Salarié chargé de lamise en oeuvre et du suivi de la démarche qualité, dans le respect de la réglementation et
du guide de bonnes pratiques.

Il existe 1 niveau : technicien qualifié.
Responsable qualité :

Salarié chargé de laréalisation et du suivi du manuel d'assurance qualité, dans le respect de la réglementation
et du guide de bonnes pratiques.

Il existe 2 niveaux :

- technicien hautement qualifié ;

- cadre niveau 1 : salariétitulaire d'un dipléme de troisiéme cycle ou d'une formation équivalente.
Responsable de laboratoire :

Salariétitulaire d'un dipléme d'Etat (DESS ou DEA) responsable du bon fonctionnement du laboratoire de
|'établissement. En fonction du degré de compétence et de responsabilité.

Il existe 2 niveaux :

- technicien hautement qualifié.
- cadre.

Directeur technique.

C. - Grilledeclassification et de rémunération

Article

En vigueur étendu

Employés
(En euros.)
SALAIRE SALAIRE FILIERE
CATEGORIE NIVEAU brut brut
mensuel horaire
Soins Administration Technique
Employés | 1322, 00 8,72 Agent thermal ADST Agent d'administration | Agent de nettoyage

Agent et d'accueil

d'exécution

Agent de blanchisserie
Agent de surveillance
Aide-jardinier

Aide-comptable

ler échelon Secrétaire

Manoeuvre
Chauffeur
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SALAIRE SALAIRE FILIERE
CATEGORIE NIVEAU brut brut
mensuel horaire
Soins Administration Technique
Lingere
Ouvrier d'entretien et
de maintenance
2e échelon 1332, 00 8,78 Pour tous ces postes
ayant 2 années
d'ancienneté, quelle
que soit la filiere
Il 1342,00 8,85 Agent thermal Agent administratif et Agent de nettoyage
Agent 'g‘lg:;e(:r)]’:g)‘l ans d'accueil Agent de blanchisserie
qualifié Aide-comptable Agent de surveillance
Agent.thermal AS_T Secrétaire bureautique (pour ces 3
Surveillant de baignade (pour ces 3 qualification : ayant 4
Moniteur de qualifications : ayant 4 | ans d'ancienneté)
gymnastique ans d'ancienneté) Jardinier
Esthéticienne Comptable Magasinier
Diététicien Agent commercial Manutentionnaire
Lingére (ayant 4 ans
d'ancienneté)
Opérateur de
laboratoire
Ouvrier d'entretien et
de maintenance (ayant
4 ans d'ancienneté)
1] 1412, 00 9,31 Agent thermal AST Secrétaire Jardinier
Agent Maitre-nageur Informaticien Opérateur de
hautement sauveteur Technicien laboratoire
qualifié Diététicien d'exploitation Ouvrier d'entretien et
Esthéticienne Comptable de maintenance
Agent commercial
Assistant de direction
Agents de maitrise
(En euros.)
SALAIRE SALAIRE FILIERE
CATEGORIE NIVEAU brut brut
mensuel horaire
Soins Administration Technique
Agents | 1453, 00 9,58 Diététicien Comptable Chef jardinier
de maitrise Technicien Responsable de Assistant de direction Technicien d'entretien
service (s) Technicien commercial | €t d& maintenance
Pédicure-podologue DE Informaticien Agent de blanchisserie-
Esthéticienne développeur et chef d'équipe
administrateur
1] 1580, 40 10, 42 Infirmier DE Comptable Technicien d'entretien
Technicien Masseur- Assistant de direction | ©t de maintenance
qualifie kinésithérapeute DE Technicien commercial | Technicien qualité
Informaticien
développeur et
administrateur
1 1706, 29 11, 25 Infirmier DE Informaticien Responsable de
Technicien Masseur- déve_lo_ppeur et laboratoire
hautement kinésithérapeute DE administrateur Technicien d'entretien
. Assistant de direction et de maintenance
qualifié -
Chef comptable Responsable qualité
Attaché de direction

Cadres

(En euros.)
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SALAIRE SALAIRE FILIERE
CATEGORIE NIVEAU brut brut
mensuel horaire
Soins Administration Technique
Cadres | 2 400, 00 15, 82 Masseur- Chef comptable Responsable qualité
Cadre lsgesnherapeute cadre Attaché de direction Responsable de
psychol DE Directeur commercial laboratoire
sychologue X . , )
Directeur du personnel Technlcu—_zn d'entretien
. . ] et de maintenance
Directeur informatique 5 .
Directeur technique
1] 2773,00 18, 28 Directeur d'exploitation | Directeur technique
Cadre Directeur administratif
et financier
n Directeur général
Cadre
supérieur

Nota: Les salaires minimaux de chaque échelon sont déterminés en respectant |es écarts catégoriels
minimaux garantis (ECMG) suivants par rapport al'échelon immédiatement inférieur :

- agent d'exécution 2e échelon : 10 €;

- agent qualifié: 10 €;

- agent hautement qualifié: 70 € ;

- technicien: 30 € ;

- technicien qualifié: 70 €;

- technicien hautement qualifié: 70 €

Consécutivement ala modification de la grille de classification et de rémunération, il est convenu ce qui suit.

Lesindices A et B sont supprimés.

L es correspondances entre I'ancienne et la nouvelle grille sont les suivantes.

Employés
(En euros.)
ANCIEN SALAIRE SALAIRE FILIERE
CATEGORIE NIVEAU indice brut brut
mensuel horaire
Soins Administration Technique
Employés | 160 1 322,00 8,72 Agent thermal ADST | Agent Agent de nettoyage
Agent d'administration et Agent de
: d'accueil blanchisserie
d'exécution
Aide-comptable
ler échelon L P Agent de
Secrétaire surveillance
Aide-jardinier
Manoeuvre
Chauffeur
Lingere
Ouvrier d'entretien
et de maintenance
2e échelon 162 1 332,00 8,78 Pour tous ces
postes ayant
2 années
d'ancienneté, quelle
que soit la filiere
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ANCIEN SALAIRE SALAIRE FILIERE
CATEGORIE NIVEAU indice brut brut
mensuel horaire
Soins Administration Technique
Il 165 1 342,00 8,85 Agent thermal Agent administratif | Agent de nettoyage
Agent AYDS'I_' (ayan} 4ans |etdaccueil Agent de
qualifié d'ancienneté) Aide-comptable blanchisserie
Agent thermal AST Secrétaire Agent de
Surveillant de bureautique surveillance
baignade (pour ces 3 (pour ces 3
Moniteur de qualifications : ayant | qualification : ayant
gymnastique 4 ans d'ancienneté) |4 ans d'ancienneté)
Esthéticienne Comptable Jardinier
Diététicien Agent commercial Magasinier
Manutentionnaire
Lingere (ayant 4 ans
d'ancienneté)
Opérateur de
laboratoire
ouvrier d'entretien
et de maintenance
(ayant 4 ans
d'ancienneté)
1] 185 1412,00 9,31 Agent thermal AST | Secrétaire Jardinier
Agent Maitre-nageur Informaticien Opérateur de
hautement sauveteur Technicien laboratoire
qualifié Diététicien d'exploitation Ouvrier d'entretien
Esthéticien Comptable et de maintenance
Agent commercial
Assistant de
direction
Agents de maitrise
(En euros.)
ANCIEN SALAIRE SALAIRE FILIERE
CATEGORIE NIVEAU indice brut brut
mensuel horaire
Soins Administration Technique
Agents | 195 1 453,00 9,58 Diététicien Comptable Chef jardinier
de maitrise Technicien Responsable de Assistant de Technicien
service(s) direction d'entretien et de
Pédicure-podologue | Technicien maintenance
DE commercial Agent de
Esthéticienne Informaticien b!gnc_hlssene-chef
développeur et d'équipe
administrateur
Il 220 1 580,40 10,42 Infirmier DE Comptable Technicien
Technicien Masseur- Assistant de d'entretien et de
qualifié kinésithérapeute DE | direction maintenance
Technicien Technicien qualité
commercial
Informaticien
développeur et
administrateur
1 245 1706,29 11,25 Infirmier DE Informaticien Responsable de
Technicien Masseur- dgvglqp{mtjr et laboratoire
RPN administrateur ici
hautement kinésithérapeute DE i Technlc_len
. Assistant de d'entretien et de
qualifie direction maintenance
Chef comptable Responsable qualité
Attaché de direction

Agents de maitrise

(En euros.)
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ANCIEN SALAIRE SALAIRE FILIERE
CATEGORIE NIVEAU indice brut brut
mensuel horaire
Soins Administration Technique
Cadres | 380 2 400,00 15,82 Masseur- Chef comptable Responsable qualité
Cadre klndESItgeErape“te Attaché de direction | Responsable de
cadre :
Directeur laboratoire
Psychologue DE commercial Technicien
Directeur du d'e_ntretlen etde
personnel maintenance
Directeur Directeur technique
informatique
Il 400 2 773,00 18,28 Directeur Directeur technique
Cadre d'exploitation Directeur
Directeur
Directeur
administratif et
financier
1] Directeur général
Cadre
supérieur
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Titre XI1 : Accord de prévoyance

Article

En vigueur étendu

Un avenant ala présente convention concernant |'accord de prévoyance en cours de négociation sera signé,
avant le 30 septembre 1999, entre les organisations salariales et patronales. Fait a Paris, le 10 septembre
1999.

Article

En vigueur non étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant n° 9 du 14 novembre 2002 BO conventions collectives 2003-7.

Un avenant ala présente convention concernant |'accord de prévoyance en cours de négociation sera signé,
avant le 30 septembre 1999, entre les organisations salariales et patronales. relatif aux contrats de prévoyance

Objet

Lesarticles 7.1 et 30 delaloi n° 89-1009, dite loi Evin, visant afaciliter |'organisation, par les entreprises ou
par les branches professionnelles, du maintien de la couverture du risque décés en cas de non-renouvellement
ou résiliation des contrats de prévoyance entraine les modifications suivantes :

Maintien des garanties en cas de déces
au profit des assurés en arrét de travail

A. - Salarié ou ancien salarié bénéficiant du maintien de la garantie déces en cas de résiliation ou de non-
renouvellement de la désignation ou du contrat d'adhésion

Les garanties en cas de déces, telles que définies |'article 4 de I'avenant n° 2 du 22 novembre 1999, sont
maintenues en cas de résiliation ou de non-renouvellement de la désignation (de I'AG2R Prévoyance et de
I'APICIL-ARCIL comme organismes mutualisateurs du régime de prévoyance conventionnel) ou du contrat
d'adhésion, au salarié ou ancien salarié en arrét de travail pour maladie, accident, invalidité bénéficiant des
prestations complémentaires d'incapacité de travail ou d'invalidité.

B. - Définition de la garantie décés maintenue en cas de résiliation

ou de non-renouvellement de la désignation ou du contrat d'adhésion

La garantie maintenue en cas de résiliation ou de non-renouvellement de la désignation ou du contrat
d'adhésion sapplique a tout déces survenu postérieurement au ler janvier 2002. N'entre pas dans le maintien
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delagarantie en cas de résiliation ou de non-renouvellement de la désignation ou du contrat d'adhésion
I'invalidité absolue et définitive (IAD) du salarié ou de I'ancien salarié survenant postérieurement ala date
d'effet de larésiliation ou du non-renouvellement de la désignation ou du contrat d'adhésion.

Larevalorisation du salaire de référence servant au calcul des prestations cesse ala date d'effet de la
résiliation ou du non-renouvellement de la désignation.

L es exclusions de garanties prévues sappliquent également ala garantie décés maintenue en cas de
résiliation ou de non-renouvellement de la désignation ou du contrat d'adhésion.

Lagarantie déces, telle que définie ci-dessus, est maintenue :

- jusqu'au 1 095e jour d'arrét de travail indemnisé pour incapacité de travail par I'organisme assureur de
['adhérent ou jusgu'au 65e anniversaire du participant ;

- jusgu'au 60e anniversaire du participant, en cas dinvalidité indemnisée a titre complémentaire, par
I'organisme assureur de |'adhérent ;

- danstous les cas, jusqu'ala date d'acquisition de la pension du régime de base d'assurance vieillesse.
C. - Mise en oeuvre de la garantie pour les risques incapacités

ou invalidités survenus antérieurement au ler janvier 2002

Lacharge concernant les salariés en arrét de travail antérieurement au ler janvier 2002 est répartie de
maniére linéaire sur une période de 10 ans.

En cas de non-renouvellement de la désignation de I'AG2R Prévoyance et de I'APICIL-ARCIL pendant cette
période, une indemnité de résiliation devra étre versée a ces organismes assureurs, des ladate d'effet dela
nouvelle désignation, par chague adhérent ayant résilié son adhésion.

Cette indemnité de résiliation sera égale ala différence entre le montant des provisions techniques a
constituer et le montant des provisions techniques effectivement constituées au titre des incapacités et
invalidités en cours au 31 décembre 2001.

Conséguences de la mise en oeuvre de lanouvelle garantie

La charge supplémentaire résultant des nouvelles dispositions se traduit par I'appel d'une cotisation
supplémentaire de 0,05 % de la masse salaria e brute, tranches A et B.

La cotisation globale pour I'ensemble du régime est ainsi portée, a effet du ler janvier 2003, 21,35 % dela
masse salariale brute, tranches A et B.

Elle est répartie araison de 60 % pour I'employeur et 40 % pour le salarié.
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Fait a Paris, le 10 septembre 1999.
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